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1. Introducao

A COVID-19 é uma doenga causada pelo coronavirus, denominado SARS- CoV-
2, que apresenta um espectro clinico que varia de infeccdes assintomaticas a
quadros graves. De acordo com a Organizacdo Mundial de Saude, a maioria
(cerca de 80%) dos pacientes com COVID-19 podem ser assintomaticos ou
oligossintomaticos e, aproximadamente, 20% dos casos detectados requer
atendimento hospitalar por apresentarem dificuldade respiratoria, dos quais
aproximadamente 5% podem necessitar de suporte ventilatério.

A doenga pelo coronavirus 2019 (COVID-19), nos casos sintomaticos,
apresenta-se como uma sindrome respiratéria aguda. Portanto, pode ser
confundida com uma série de outras doengas comuns, principalmente, no
periodo do outono-inverno que marca a sazonalidade do virus influenza. Desse
modo, as definigdes operacionais devem ser contextualizadas regionalmente, de
acordo com a incidéncia da circulagdo dos virus influenza A e B em todos os
individuos. Além disso, adicionalmente, nas criangas abaixo de cinco (5) anos,
também deve-se atentar para o Virus Sincicial Respiratorio (VSR).

Sao condigdes clinicas de risco para desenvolvimento de complicagées:

e Pessoas com 60 anos ou mais;
| » Cardiopatas graves ou descompensados (insuficiéncia cardiaca,
infartados, revascularizados, portadores de arritmias, hipertensdo
arterial sistémica descompensada);
e Pneumopatas graves ou descompensados (dependentes de
oxigénio, portadores de asma moderada/grave, DPOC);

e Imunodeprimidos;

* Diabéticos, conforme juizo clinico;

|
» Doentes renais cronicos em estagio avangado (graus 3, 4 e 5);
* Gestantes de alto risco.
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O virus SARS-CoV-2 é transmitido de pessoa a pessoa, por meio de goticulas
de saliva ou secregao nasal quando uma pessoa infectada tosse ou espirra. No

momento, ndo existem vacinas ou tratamentos especificos para a COVID-19.

As Unidades Sentinelas de COVID-19 séo aquelas Unidades ou Servigos de
Saude implantados que atuam na identificagdo, notificacédo, investigacédo e

diagnostico de casos suspeitos e confirmados.

2. Objetivo

Visando subsidiar o desenvolvimento de estratégias de intervengdo para o
controle e prevengdo da COVID-19 em ambito local, a unidade sentinela

apresenta os seguintes objetivos:

« Monitorar a tendéncia e sazonalidade das hospitalizagoes por SRAG;

« Determinar possiveis comportamentos inusitados do virus e sua
distribuicdo por idade, sexo e local de ocorréncia;

» Fornecer informagéo oportuna e de qualidade para o planejamento e
adequacao do tratamento;

« Identificar precocemente a ocorréncia de casos de doenga pelo
coronavirus 2019, influenza e Virus Sincicial Respiratdrio (VSR) em
criangas menores de 5 (cinco) anos de idade;

« Identificar precocemente a ocorréncia de casos de doenca pelo
coronavirus 2019 e influenza em pessoas com mais de 5 (cinco) anos de
idade;

« Estabelecer critérios para a notificagédo e registro de casos suspeitos em
servigos de saude, publicos e privados;

» Monitorar e descrever o padrao de morbidade e mortalidade por doenca
pelo coronavirus 2019, influenza em todas as idades e, adicionalmente,
do VSR em criangas menores de 5 anos;

« Monitorar as caracteristicas clinicas e epidemioldgicas dos virus:
influenza, coronavirus 2019 e VSR;

« Estabelecer as medidas de prevengao e controle;

« Realizar a comunicagdao oportuna e transparente da situagao

epidemioldgica.
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3. Recursos Humanos

Quantidade Profissional Carga Horaria
01 Médico Generalista 44 horas
01 Coordenador Médico -
01 Enfermeiro 44 horas
02 Técnicos de Enfermagem 44 horas
01 Auxiliar de Servigos Gerais 44 horas

4. Programacao de Atendimentos

Unidade Dias de Atendimento Horario
Centro 2° a sabado 08h00 as 17h00

5. Proposta de Planejamento Orgamentario

ago/21 set/21 out/21 Total Geral
Valor Valor Valor Valor
Repasse Termo de Colaboragdo 71.273,84 71.273,84 71.273,84 F 213.821,53
Total 71.273,84 71.273,84 71.273,84 213.821,53
Ordenados 7.211,91 7.211,91 7.211,91 i 21.635,73
Encargos Sociais 1.610,20 1.610,20 1.610,20 ¥ 4.830,60
132 exclusivamente 764,90 764,90 764,90" 2.294,71
Férias exclusivamente 843,92 843,92 843,92 d 2.531,76
Beneficios 2.619,67 2.619,67 2.619,677 7.859,02 |
Outras despesas com pessoal 3.838,81 3.838,81 3.838,81 d 11.516,43
Coordenacdo Adminitrativa 568,18 568,18 568,18 d 1.704,53
Servigos Médicos 41.480,00 41.480,00 41.480,00"7  124.440,00
Gestdo Técnica/Médico 4.555,00 4,555,00 4.555,00 " 13.665,00
Suprimentos 1.710,00 1.710,00 1.710,00 4 5.130,00
Outras despesas (CSI) ** 6.000,00 6.000,00 6.000,00 g 18.000,00
Tributarias/Financeiras 71,25 71,25 71,25" 213,75

Total de Despesas 71.273.84' 71.273,84 i 71.273,84 213.821,53

Organizacao Social de Saude da Santa Casa de Misericordia de Chavantes
y Susumu Hirata, 940 — Sala 44 — Vila Andrade - Morumbi
n, SP = CEP 05715-010

antes — SP — CEP 18970-000

Centro - Chav
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6. Centro de Servigos Integrados — C.S.I

O CSI - Centro de Servico Integrado refere-se a uma estrutura que atua
diretamente como uma prestadora de servigos para varias unidades/filiais, ou seja,
este € um modelo de organizagao de processos operacionais, pelo qual uma area
da empresa presta servigos, a partir de um mesmo ponto de atendimento, para
varias unidades ou departamentos, otimizando recursos e integrando tecnologias,
processos e pessoas. Neste caso, a estrutura supracitada € a sede administrativa
da Santa Casa de Misericérdia de Chavantes, que esta estruturada para prestar
servigos de suporte e apoio as Unidades gerenciadas, sendo: administrativo,
compliance, contratos, juridico, financeiro, controladoria, recursos humanos,
operagoes, tecnologia da informagdo, suprimentos, compras, logistica e

treinamentos.

O processo do CSI ocorre da seguinte forma: os custos da Unidade Central sdo
repassados através de rateios para as Unidades gerenciadas, que por sua vez
repassam os custos da Unidade Central mais seus préprios custos para as

unidades que realizam as operagées as quais foram contratadas.

Este modelo adotado, permite que os custos sejam faciimente identificados,
gerando transparéncia e rastreabilidade. Além disso, ha uma diviséo proporcional
dos custos, ou seja, casa contratante pagara o valor correspondente a demanda
que possui, reduzindo demasiadamente os custos a Administragdo Publica
contratante, tendo em vista o rateio realizado e o balanceamento das demandas e

pessoal da sede administrativa.

Considera-se que o CSI — Centro de Servigo Integral, atribui uma padronizacao dos
servicos e sua evolucao permite que as equipes fagam mais e melhor em menos
tempo. Afinal, uma das caracteristicas do centro de servigos compartilhados é
justamente dividir os servigos de tal forma gue tenhamos pessoas desempenhando
funcbes especificas em todas as Unidades geridas, correspondendo um ciclo

continuo de aperfeigoamento.

Organi e da Santa Casa de Misericdrdia de Chavantes

Sede Administrativa: Rua De ) Susumu Hi 940 — Sala 44 — Vila Andrade - Morumbi
715-010

Sede Social: Rua Maria Ferreira, 22, Centro — Chavantes — SP — CEP 18970-000

Tel (11) 55421848 CNP) 73.027.690/0001-46
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O modelo exposto consegue oferecer informagdes importantes rapidamente,

ajudando nas tomadas de decisoes, como as que sdo feitas durante as reunides de

planejamento estratégico.

Ao contrario das areas fragmentadas, o CS| tem a capacidade de atender as
solicitagbes com uma velocidade muito maior, apoiado por sistemas excelentes,
todos custeados por meio do rateio das Unidades geridas. |

Conclui-se, portanto, que uma abordagem centralizada é mais eficiente a gestao,

do que manter as diferentes atividades em cada operagéo/unidade gerida.

Em relacdo ao montante mensal proposto para remunerar os servigos médicos para
os trabalhos na Unidade Sentinela de Capao Bonito/SP, expomos a visdo que nos \
levou ao estipulado.

Inicialmente ressaltamos que é fato notdrio que a natureza dos trabalhos pode |

representar um alto risco a satude dos que se destinam a esta responsabilidade. \

Defendemos o valor mensal proposto de honorarios médicos, pela relativa
exiguidade de mao-de-obra qualificada para a fungdo. Relativa porque, muito
embora saibamos que haja boa quantidade de médicos residentes e atuantes no
municipio, quando filtramos as competéncias, conhecimentos, habilidades e
atitudes que entendemos ser necessarias, nossa percepgao de grande quantidade

de profissionais disponiveis se inverte.

Dessa forma, a area de abrangéncia que envolve a tarefa de se agregar estes novos
colaboradores extrapola os limites territoriais municipais e até mesmo de cidades e
regido do entorno, sendo levados a recrutar e selecionar profissionais de areas mais
distantes.

A carga de trabalho na unidade, estara garantida de 2° a sabado das 08h00 as

17h00, respectivamente.

Organizagado Social de Saude da Santa Casa de Misericardia de Chavantes
Sede Administrativa: Rua Deputado Jodo Susumu Hirata, 940 - Sala 44 — Vila Andrade - Morumbi
Sao Paulo, SP — CEP 05715-010
B 3, 22, Centro — Chavantes - SP - CEP 18970-000

Tel (11) 55421848 CNPJ 73.027.690/0001-46
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Analisando-se os fatores supramencionados, decidimos por incorporar na proposta
de remuneragéo, despesas de traslado, hospedagem e alimentagao, o que Gbvia e

diretamente, encarece a contratagéo.

Por fim, destacamos que nao ficamos a vontade para propor este valor acima da
média de mercado, ndo obstante, nossa experiéncia no combate ao SARS- CoV-2
em outras localidades, em baixa, média e alta complexidades, amparam nossa
tomada de decisao.
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Anis Ghattas Mitri Filho
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